Facsimile di Dichiarazione di offerta tecnica – carta intestata della società

ALLEGATO 3
FAC-SIMILE DICHIARAZIONE DI OFFERTA TECNICA

Spett.le
Port Mobility S.p.A.
Località Prato del Turco s.n.c.
00053 Civitavecchia

Oggetto: Procedura aperta per l’affidamento della fornitura di minuteria

DICHIARAZIONE D’OFFERTA TECNICA

La _____________, con sede in ________, Via _____________, tel. ________, Capitale sociale ____________ codice fiscale __________, partita IVA n. iscritta nel Registro delle Imprese di ________ al n. _____, in persona del __________ e legale rappresentante _____________,   in R.T.I. o Consorzio costituito/costituendo con le Imprese ___________ _____________ _____________ (indicare i riferimenti ad altre imprese in caso di RTI/consorzi costituiti/endi), di seguito denominata “Impresa”,
SI IMPEGNA
ad adempiere a tutte le obbligazioni previste (i) nel Disciplinare di gara, (ii) nello Schema di contratto e nella Scheda tecnica, (iii) nella presente Offerta tecnica, nonché (iv) nell’ulteriore documentazione della “Procedura aperta per l’affidamento della fornitura di minuteria” (di seguito denominata “Procedura”), nel rispetto di:
a) modalità, termini, condizioni, livelli di servizio e, più in generale, requisiti previsti e prescritti nella richiamata documentazione della Procedura;
e, ove migliorativi a insindacabile giudizio di Port Mobility S.p.A.
b) modalità, termini, condizioni, livelli di servizio e, più in generale, requisiti previsti nella presente offerta tecnica;
tutti da intendersi quali requisiti minimi di esecuzione ed altrettante obbligazioni essenziali.

A tal fine, l’Impresa allega una Relazione tecnica contenente le informazioni obbligatorie e facoltative o ritenute opportune in relazione ai seguenti ambiti:
A) Organizzazione del servizio
B) tempistiche e assistenza tecnica

secondo il seguente schema:





	Schema della Relazione tecnica



A. Sezione prima: organizzazione del Servizio 
A.1.  Descrizione delle modalità operative che l’Impresa intende offrire e la qualità dell’organizzazione della Fornitura, in particolare in termini di: 
A.1.1. organizzazione degli uffici di riferimento (indicazione del personale che verrà impiegato per svolgere la Fornitura, le modalità organizzative e gli strumenti di lavoro che verranno utilizzati)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
A.1.2. Orari di apertura degli uffici commerciali e messa a disposizione di un canale di comunicazione dedicato alla presente Procedura
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
A.1.3. individuazione di un referente dedicato a questa Procedura
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

A.2. Descrizione analitica delle caratteristiche migliorative che l’Impresa intende offrire in relazione a:
A.2.1. Disponibilità di un magazzino entro il raggio di 10 km dalla sede di Port Mobility
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
A.2.2. Disponibilità di consegna in emergenza in orari notturni o festivi
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
A.2.3. Soluzioni IT per la semplificazione della gestione degli ordini
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
A.2.4. Assistenza telefonica in fase di elaborazione degli ordini
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

B. Sezione seconda: Tempistiche e assistenza tecnica
B.1. Descrizione analitica delle tempistiche di ordine e consegna della Fornitura, dettagliando la proposta di progetto in relazione, con particolare attenzione alle modalità del loro raggiungimento, a:
B.1.1. Tempi medi garantiti di notifica, elaborazione e conferma degli ordini
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
B.1.2. Tempi medi garantiti di consegna
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
B.1.3. Consegna presso cantiere senza costi aggiuntivi
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

B.2. Descrizione delle attività di assistenza tecnica offerte, in particolare:
B.2.1. Assistenza tecnica in caso di difetti di fabbrica/guasti/malfunzionamenti della fornitura in fase di installazione/consegna
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
B.2.2. Fornitura utensile sostitutivo gratuito in caso di necessità
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
B.2.3. Immediata sostituzione della fornitura in caso di difetti di fabbrica/guasti/malfunzionamenti non sanabili riscontrati in fase di installazione
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 53, comma 5, lettera a) del Codice, dichiara altresì che le seguenti parti della presente offerta tecnica, comprensiva della Relazione tecnica, debbono essere sottratte al diritto d’accesso in quanto costituenti segreti tecnici o commerciali (la motivazione deve essere dettagliata analiticamente; in ogni caso non potrà essere ritenuta sufficiente ad escludere il diritto di accesso una motivazione generica):
Paragrafo __, intitolato ___, da pag. __ a pag. __, per le seguenti motivazioni analiticamente dettagliate: ____



________, lì_____________					Firma _______________
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